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1. Inleiding

Je betrokken en verantwoordelijk voelen is wat wij belangrijk vinden voor onze
leerlingen, ouders en teamleden. Binnen onze schoolgemeenschap willen we op een
positieve manier met elkaar omgaan. De Vreedzame school, is een schoolbreed
programma dat daar heel goed bij aansluit.

Deze aanpak heeft tot doel om te bouwen aan een positief sociaal-emotioneel
klimaat in de klas en de school. Het beschouwt de klas en de school als een
leefgemeenschap, waarin kinderen zich gehoord en gezien voelen, een stem krijgen,
en waarin kinderen leren om samen beslissingen te nemen en conflicten op te
lossen.

Met de Vreedzame school willen we dat kinderen, maar ook de volwassenen zich
meer verantwoordelijk voelen voor elkaar en voor de gemeenschap.

Dit doen we door:

* op een positieve en zorgzame manier met elkaar om te gaan;

* op een democratische manier met elkaar beslissingen te nemen;

* constructief conflicten op te lossen;

* verantwoordelijkheid te nemen voor elkaar en voor de gemeenschap;

* open te staan voor verschillen tussen mensen.

Thema's die we daarbij behandelen zijn 0.a.: wij horen bij elkaar (blok 1), conflicten
zelf oplossen (blok 2), goed kunnen communiceren (blok 3), omgaan en verwoorden
van gevoelens (blok 4), een steentje bij kunnen dragen aan het klimaat (blok 5) en
het respecteren van verschillen (blok 6). Ook wordt gewerkt met mediatoren.

In groep 1-2 krijgen de kleuters kletskaarten mee naar huis. Dit zijn kaarten die de
ouders met hun kind kunnen bespreken zodat ze weten wat er speelt en waar we het
over hebben. Door deze schoolbrede en positieve aanpak is b.s. de Toermalijn een
democratische oefenplaats, waar leerlingen hun eigen mening leren vormen. Waar
elke stem belangrijk is. Ze leren verantwoordelijkheid te nemen voor het klimaat in de
klas, de school en voor hun eigen ontwikkeling. Dat noemen we actief burgerschap.

Mediatoren

Een belangrijk onderdeel van de Vreedzame school is bemiddeling bij conflicten door
leeftijdsgenoten. Dit is een concrete uitwerking van het principe dat kinderen zelf
verantwoordelijk zijn voor het klimaat op school. Opnieuw wordt van het echte
schoolleven een oefenplaats gemaakt. De mediatoren komen uit de bovenbouw en
krijgen aan het begin van ieder schooljaar een mediatoren training. Eenmaal
opgeleid worden zij ingezet voor het bemiddelen bij conflicten tussen leerlingen,
zowel in de middenbouw als de bovenbouw. Sommige leerlingen worden uitsluitend
door leerkrachten gemedieerd. In de groepen 1-2 neemt de leerkracht de rol van
mediator op zich. Onze codérdinatoren van de vreedzame school zijn: Annelies
Wouters en Marjo van Herk. Samen met de directie vormen zij de stuurgroep van “De
Vreedzame school”.

Respect- en Pestprotocol b.s. de Toermalijn Bladel ~ juli 2019 ~ 3



Wet Sociale veiligheid op School

Scholen zijn sinds augustus 2015 bij wet verplicht om zorg te dragen voor sociale
veiligheid op school.

Deze verplichting bestaat uit:
1. Voeren van een sociaal veiligheidsbeleid, inclusief het systematisch werken aan
de sociale veiligheid. Wij doen dit d.m.v. De Vreedzame school.

2. Beleggen van de volgende taken bij een persoon: codérdineren van het beleid ten
aanzien van pesten en fungeren als aanspreekpunt in het kader van pesten. Op onze
school is dat de stuurgroep “De vreedzame school” die een permanent karakter
heeft. Deze stuurgroep bestaat uit directeur en coérdinatoren van de vreedzame
school.

3. Monitoring van de sociale veiligheid en welbevinden van de leerlingen, met behulp
van een instrument dat een representatief en actueel beeld geeft, ten minste één
keer per jaar. Wij hebben een systeem opgezet waarbij leerlingen, leerkrachten en
ouders samen de sociale veiligheid regelmatig monitoren. De leerkrachten nemen
éen keer per jaar in de groepen 2 t/m 8 de ‘Veiligheidsthermometer af in de periode
tussen 1 november en 30 april. Daarnaast vullen de leerkrachten en leerlingen (vanaf
groep 5) het instrument “ZIEN!" in. Eens in de vier jaar vullen ouders en leerlingen uit
groep 7 en 8 de vragenlijst ‘risico-inventarisatie en evaluatie’ in.
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2. Doelen en uitgangspunten

De Vreedzame School als preventief kader

Uitgangspunt voor het beleid inzake sociale veiligheid op onze school is het
programma de Vreedzame School.

De Vreedzame School is een preventief programma voor het ontwikkelen en
toepassen van sociale competenties en democratisch burgerschap.

Het programma helpt onze school een gemeenschap te vormen waarin we leerlingen
actief aanspreken op hun verantwoordelijkheid voor elkaar, hun (leer)omgeving en
de samenleving. Met de Vreedzame School besteden we aandacht aan basale
sociaal-emotionele en burgerschapscompetenties die wenselijk zijn in een
democratische samenleving.

Belangrijk vinden we o.a.:
e Kunnen verplaatsen in een ander,
¢ Op een democratische manier met elkaar beslissingen nemen,
o Openstaan en respecteren van verschillen tussen mensen,
e Constructief conflicten oplossen,
¢ Omgangsvaardigheden.

Behalve dat wij willen dat alle leerlingen op onze school zich optimaal kunnen
ontwikkelen in de kern vakken, zoals taal en rekenen, willen wij ook een bijdrage
leveren aan de sociale, emotionele en maatschappelijke vorming van leerlingen.

Dat ze uitgroeien tot verantwoordelijke volwassenen die op hun beurt een bijdrage
aan de samenleving leveren.

Onze school wil een school zijn waar alle leerlingen zichzelf kunnen zijn en zich veilig
en prettig voelen. Vooral dan kunnen ze optimaal leren. We doen veel om sociale
veiligheid te bevorderen en om ongewenst gedrag zoals pesten te voorkomen. Het
programma De Vreedzame school geeft daartoe een enorme stevige basis.

Pesten en Plagen
We maken onderscheid tussen pesten en plagen. Bij plagen is het negatieve
gedrag niet structureel tegen dezelfde leerling gericht en is de machtsongelijkheid
veelal niet zo duidelijk aanwezig als bij pesten. De insteek bij plagen is bovendien
eerder elkaar aan het lachen maken, dan dat er sprake is van een expliciet negatieve
intentie en buitensluiten. We leren leerlingen ook het onderscheid tussen pesten en
een conflict. Een conflict is een verschil van mening of belang (A wil dit en B wil dat).
Soms ontaardt een conflict in een ruzie, als er sprake is van (fysiek of psychisch)
geweld. Plagen kan vaak leiden tot een conflict: A wil dat B ophoudt en B vindt het
leuk om er nog even mee door te gaan. Pesten is van een andere orde. De
machtsongelijkheid en de structurele gerichtheid op één persoon maakt het
onvergelijkbaar met plagen. Pesten is weloverwogen en proactief, gebeurt niet per
ongeluk of spontaan, en ook niet als gevolg van u1tlokk|ng
Wij spreken van pesten als er sprake is van:

e een negatieve intentie, bedoeld om een andere leerling leed te berokken;
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e herhaaldelijke en langdurige blootstelling aan negatief gedrag/agressie van
eeén of meer leerlingen;
e verschil in macht tussen pester en gepeste.

Wij bieden op onze school een sterk tegenwicht: de klas en school wil een positieve
sociale gemeenschap zijn.

Op b.s. de Toermalijn:

» hebben we oog voor elkaar,

e houden we rekening met elkaar,
dragen we gezamenlijke verantwoordelijkheid,
heb je het recht om jezelf te zijn.

Wij willen een school zijn waarin zorg en aandacht voor elkaar centraal staan. Een
school met een gezond en veilig klimaat waarin sprake is van verbinding, eerder dan
concurrentie of competitie. Een school met een veilig groepsklimaat, waarin niemand
wordt buitengesloten. Op die manier voorkomen we in veel gevallen ongewenst
gedrag als pesten. Als er toch gepest wordt grijpen we snel is.

3. Huidige situatie op het gebied van de sociale veiligheid

3.1. Meting veiligheidsbeleving leerlingen

Veiligheidsthermometer

We gaan structureel na of de doelen van de Vreedzame School wel gehaald worden.
We nemen jaarlijks, in de periode van 1 november tot 30 april, de
Veiligheidsthermometer af. Een instrument dat inzicht geeft in de beleving van de
sociale veiligheid van de leerlingen, in de feitelijke aantasting van de sociale
veiligheid en het welbevinden van de leerlingen. Het instrument
Veiligheidsthermometer bestaat uit twee versies: één voor de leerlingen van de
groepen 2, 3 en 4, en éen voor de leerlingen van groep 5, 6, 7 en 8 (bijlage 1 en 2).

Analyse van de resultaten vindt plaats op drie niveaus:

e Op individueel niveau zal de groepsleerkracht de resultaten van zijn of
haar leerlingen bekijken en nagaan of er op individueel niveau direct
actie nodig is. Bij opvallende zaken ligt het voor de hand om eerst een
individueel gesprek te voeren met de leerlingen die het betreft. Zo
kunnen veel zaken snel en effectief opgelost worden. Met name als
leerlingen bij bepaalde vragen ‘altijd’ of ‘onveilig’ hebben gekozen (de
meest negatieve score), is er een reden tot zorg en een gesprek met de
leerling gewenst. Soms worden de antwoorden van leerlingen
beinvloed door recente, negatieve gebeurtenissen en moet er niet zo
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zwaar getﬂd worden aan de uitslag. Maar soms is er sprake van
langdurige problematiek, en is er een aanpak nodig.

e Ook op groepsniveau worden de resultaten geanalyseerd en
besproken. Eerst vindt een analyse plaats van de mogelijke oorzaken
van een negatieve uitslag. Herkent de groepsleerkracht de score? Komt
de score overeen met de eigen indruk? Welke leerlingen zijn
opvallend? Bij het gedachtegoed van de Vreedzame School past een
bespreking met de groep zelf. We noemen dat een groepsvergadering;
de groepsleerkracht vat de resultaten samen, en bespreekt deze met
de groep. Met de groep wordt naar oplossingen gezocht. Zo maken we
de groep verantwoordelijk voor het klimaat.

e Op schoolniveau worden in de stuurgroep ‘De Vreedzame School’ de
resultaten van alle groepen besproken. Hierbij gaat de aandacht uit
naar een vergelijking van de verschillende groepen met elkaar én naar
een vergelijking met voorgaande afnamen. Is er sprake van een
negatieve of een positieve ontwikkeling? Zo ja, hoe komt dat? Hierbij
worden tevens de acties geévalueerd die vorig jaar zijn ondernomen
om de veiligheid te vergroten. Samen met het team en eventueel de
ouders wordt naar oplossingen gezocht. Directie bespreekt resultaten
globaal in de MR.

Veiligheidscommissie

Om de sociale veiligheid in kaart te brengen, hebben we binnen de Vreedzame
School jaarlijks een Veiligheidscommissie: een commissie bestaande uit een aantal
leerlingen, de leerlingcodrdinatoren van de mediatoren, die zich buigt over de vraag
hoe veilig de school is en wat er moet gebeuren om de school nog veiliger te maken
én codrdinatoren van De Vreedzame School.

Meten van de veiligheidsbeleving door de mediatoren

Eén keer per jaar gaan de mediatoren enkele weken lang de sociale veiligheid op de
speelplaats monitoren. De leerlingcotrdinatoren van de mediatoren verzamelen de
gegevens en bespreken de resultaten met de coérdinatoren van De Vreedzame
School. Indien nodig vindt er een groepsvergadering plaats of wordt deze informatie
besproken tijdens de schoolvergadering.

De mediatoren gebruiken voor deze meting een checkkaart met vragen, zie bijlage 3.
Hierdoor krijgen we een beter en actueel beeld van de sociale veiligheid op de
Toermalijn. Opnieuw maken we de leerlingen verantwoordelijk.

Ook zetten we groepsvergaderingen in tussen elke vakantieperiode, we streven
ernaar om dit maandelijks te doen. De sociale veiligheid is minimaal twee keer per
jaar een vast agendapunt voor gesprek. Mede aan de hand van deze gegevens
wordt een schoolvergadering belegd (dus ook twee keer per jaar), waarin uit elke
groep twee leerlingen van de groepen 5 t/m 8 vertegenwoordigd zijn.
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Zowel de meting van de veiligheidsbeleving door de mediatoren als de
groepsvergaderingen leveren data op, die wordt door gekoppeld naar de stuurgroep
‘de vreedzame school’. Zij analyseren en komen tot veranderstappen (in overleg met
team en leerlingen).

3.2. Het voorkomen van pesten en sociale onveiligheid

Zoals we hiervoor al aangaven, leggen we met de Vreedzame School het fundament
voor een sterk tegenwicht tegen pestgedrag. We willen namelijk zoveel mogelijk
aandacht besteden aan wat we WEL willen, en waar we schoolbreed verwachten dat
iedereen daar aan bijdraagt.

We noemen een paar belangrijke elementen van het programma, naast de
wekelijkse lessen voor alle groepen.

Uitdragen van een positieve sociale en morele norm

Gedrag wordt voor een groot deel bepaald door de sociale norm in de omgeving.
Leerlingen zijn gevoelig voor de vraag ‘Wat wordt er hier van mij verwacht?’ Om
positief gedrag van leerlingen te stimuleren, willen we expliciet een positieve sociale
en morele norm uitdragen.

Dit doen we onder andere door:

e hetinzetten van een sociale taak; de leerlingen worden ingezet en
gestimuleerd om bij te dragen aan een fijne sfeer. Dit gebeurt bij toerbeurt;

e de omgangsafspraken en het logo van de Vreedzame School zichtbaar in de
school; leerlingen worden verantwoordelijk gemaakt voor het toezien op deze
groepsafspraken;

» het corrigeren van ongewenst en onacceptabel gedrag van leerlingen die de
norm overschrijden;

e aanwezigheid van de leerkrachten bij de ingang van de klas om de leerlingen
's ochtends elkaar te begroeten, een opsteker te geven, belangstellend te
infomeren en indien nodig aanspreken op ongewenst gedrag.

De klas en school: een gemeenschap

Wij willen alle leerlingen het gevoel geven dat ze onderdeel zijn van de
leefgemeenschap die de school en de klas vormen. Dit doen we onder andere door
kinderen veel te laten samenwerken met verschillende leerlingen (met behulp van
cobperatieve werkvormen), door samen omgangsafspraken te maken, samen te
bedenken welke taken er in de klas zijn en die met elkaar te verdelen. In het begin
van het schooljaar besteden we veel aandacht aan de vorming en norming van een
positieve groep in alle klassen.

Belangrijk hierbij vinden we een goede communicatie met ouders en dat leerlingen
en ouders zich verbonden voelen met school.
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Investeren in de relatie met de leerlingen

We vinden het heel belangrijk dat alle leerlingen een goede relatie hebben met hun
eigen leerkracht. Dat is een belangrijke voorwaarde voor het gevoel van veiligheid.
We verwachten van alle leerkrachten dat zij investeren in het leren kennen van de
eigen leerlingen en ouders en in de onderlinge relaties. leder kind moet voelen dat
het ertoe doet, dat de leerkracht het fijn vindt dat hij of zij er vandaag weer is. Alle
leerkrachten zorgen ervoor dat ze in oktober met iedere leerling een gesprekje
voeren over persoonlijke zaken als: dingen waar ze tegenop zien, die ze leuk of
spannend vinden, hoe het thuis gaat en wat ze graag doen na schooltijd. Naast deze
gesprekjes wordt ook het sociogram afgenomen.

Leerlingen worden medeverantwoordelijk

Doordat de klas een gemeenschap is, voelen leerlingen zich betrokken bij en
medeverantwoordelijk voor wat er gebeurt in de klas. Op onze school krijgen
leerlingen een stem, en leren zij die stem op een verantwoorde wijze te gebruiken.
We geven leerlingen niet zozeer een stem om op te komen voor hun eigen belang,
maar we willen dat ze zich medeverantwoordelijk gaan voelen voor het algemeen
belang. We willen dat zij hun steentje bijdragen aan het algemeen belang, aan de
gemeenschap. Daar zullen ze zich eerder verantwoordelijk voor voelen als ze ook
echt mogen meedenken en als ze serieus worden genomen.

Zo werken we met leerlingmediatoren, hebben we een veiligheidscommissie, nemen
de kinderen deel aan groepsvergaderingen en schoolvergaderingen (twee leerling
vertegenwoordigers uit de groepen 5 t/m 8). We laten oudere leerlingen jongere
leerlingen helpen bij allerlei activiteiten. En specifiek gericht op ongewenst gedrag als
pesten leren we de leerlingen dat ze op kunnen en moeten komen voor gepeste
medeleerlingen, dat ze ‘verdedigers’ kunnen zijn.

Opstekers

We streven naar een positief sociaal klimaat, waarin ieder kind zich veilig voelt,
waarin respect is voor elkaar en waarin iedereen met iedereen samenwerkt. Een op
het eerste gezicht eenvoudig, maar zeer belangrijk middel om hiertoe te komen is het
geven van ‘opstekers’, of complimenten. Leerlingen hebben de neiging om negatieve
gedragingen te benoemen, en het positieve als vanzelfsprekend te beschouwen. In
de Vreedzame School leren we iedereen heel bewust positief gedrag te benoemen in
de vorm van een ‘opsteker’. Als iedereen in de groep in staat is om elkaar
complimenten te geven, en zo hun waardering voor elkaar uit te spreken, ontstaat er
een positievere sfeer in de groep. En daarmee een klimaat waarin leerlingen zich
gehoord en gezien voelen, zich gewaardeerd weten, het gevoel hebben dat het ertoe
doet dat ze er zijn.

3.3. Van grondwet naar groepsregels en omgangsafspraken
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We hebben de volgende grondwet op onze school :

e Wij zorgen ervoor dat iedereen erbij hoort

e Wij zorgen ervoor dat iedereen zich veilig voelt en zichzelf kan zijn
e Wij lossen conflicten samen op

o Wij helpen elkaar

e Wij dragen allemaal een steentje bij

e Visie b.s. de Toermalijn toevoegen door Patrick

e Visie van de kleuters vermelden door Annelies.

Vanuit deze grondwet zijn de schoolregels afgeleid. We introduceren in de eerste
week van elk nieuw schooljaar de schoolregels en maken groepsafspraken. De
groepsafspraken worden door de leerkracht samen met de groep opgesteld. Zo
worden de omgangsregels met elkaar gevuld en snapt iedereen wat er met de regels
wordt bedoeld. De regels vormen op deze manier een kader voor gewenst gedrag:
‘Zo willen we het op onze school!’. Deze regels zijn zichtbaar in iedere groep.

3.4. Aanleren en handhaven van gedraqgsregels

Met het opstellen van gedragsregels zijn we er nog niet. Gedrag dat bij een bepaalde
regel hoort, moet vrijwel altijd worden aangeleerd. Dus, zeker bij jonge leerlingen,
oefenen we de gedragsregels met de hele klas. Maar het opstellen van regels en het
aanleren van het bijpehorende gedrag is op zich ook nog niet voldoende. Het
handhaven van regels vraagt ook iets van gedrag van de leerkracht (of andere
volwassenen in de school).

Bijvoorbeeld:

e zelf modelgedrag vertonen;

e aanleren van goed, vreedzaam gedrag:

e leerlingen herinneren aan de regel;

e het bekrachtigen van goed gedrag en dit precies benoemen;

e leerlingen bevragen als ze zich toch niet aan de regel houden en een opsteker
geven als ze het vervolgens wel doen;

e leerlingen aanspreken die zich niet aan de regel houden: zo nodig
consequenties inzetten;

e samenwerking met ouders voortdurend opzoeken.

Om het naleven van gedragsregels te bevorderen, is het tevens van belang dat:
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o alle leerkrachten bij ALLE kinderen gewenst goed en vreedzaam gedrag
bekrachtigen middels opstekers en andere vormen van complimenten:;

o alle leerkrachten in de klassen (indien nodig) regelmatig terugkomen op een of
meer gedragsverwachtingen, waar de leerlingen moeite mee hebben door de
gedragsinstructie in de klas te herhalen;

e alle volwassenen in de school helpen bij het toezicht houden op het naleven
van de regels; het team maakt afspraken over wie op welke plek toezicht
houdt;

3.5. Bij overtreden van de reqgels

Wij zijn een positieve oefenplaats, maar trekken ook duidelijk grenzen als die
overschreden worden. Er zijn interventies opgesteld voor groot en klein
probleemgedrag, waarbij onderscheid is gemaakt van interventies voor het jonge en
oudere kind (zie bijlage 4).

3.6. Toezicht bij ons op school

Het houden van toezicht is van groot belang wanneer we willen werken aan de
veiligheid binnen de school. Wij hebben met ons team duidelijke afspraken gemaakt
rondom het toezicht op verschillende plekken gebeurtenissen:

e schoolpleinen;

e naar de gymzaal lopen/fietsen;

o bij feesten en voorstellingen in de aula;

e het gebruik van toiletten;

e de fietsenstalling;

e de gangen;

° excursies.

Tijdens pauze momenten worden de mediatoren ook ingezet om toezicht te houden
en bij conflicten te bemiddelen.

3.7. Ingrijpen bij plagen

We zijn attent op plaagsituaties in en rond de school. Plagen speelt zich soms af op
de grens van het aanvaardbare, en het gemakkelijk overgaan in ruzie of zelfs pesten.
We besteden er in de lessen van blok 1 aandacht aan. Als plagen serieus wordt,
ondersteunen we de geplaagde leerling om het plagen te laten stoppen en spreken
de plager aan op zijn of haar gedrag. Soms schakelen we een medeleerling in die de
geplaagde leerling helpt er een eind aan te maken. Ook kunnen we de mediatoren
vragen te helpen.
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'3.8. Ingrijpen bij pésten: Oplossinqsq'erichte PestAanpak (OPA)

Mochten er ondanks onze preventieve aanpak toch af en toe ook pestincidenten zijn,
dan is het uiteraard zaak om eerst na te gaan of er aan de preventieve kant
voldoende wordt gedaan, zoals in het voorgaande is beschreven. Maar soms is er
iets meer nodig.

In de eerste plaats vragen we altijd aan andere leerlingen om te helpen. Met name
populaire leerlingen kunnen belangrijk zijn als ‘verdedigers’ of ‘helpers’. Ook de
groepsverandering wordt ingezet om samen oplossingen te vinden. Vaak is dit al
genoeg om het pesten te doen stoppen.

Soms vinden er meteen gesprekken met leerling en ouders plaats. Door een nauwe
samenwerking kunnen we het pesten de baas.

Als er meer nodig is, hanteren wij een aanpak van pesten die goed past bij de
uitgangspunten van de Vreedzame School: de Oplossingsgerichte pestaanpak
(OPA).

Deze aanpak bestaat uit een aantal achtereenvolgende gesprekken tussen een
leerkracht (of IB’er) en leerlingen. Eerst met de gepeste leerling alleen. Vervolgens
met een zorgvuldig samengestelde groep leerlingen, inclusief de pester(s). Dit is de
groep die voor verandering en steun gaat zorgen. Belangrijke elementen van de
aanpak zijn: geen schuld, verwijten of straf; we gaan uit van het goede in ieder kind,
we moedigen empathie aan, we maken iedereen verantwoordelijk, het is positief en
oplossingsgericht, en de pester krijgt de kans zijn of haar gedrag te veranderen.

In deze aanpak worden meestal de volgende stappen onderscheiden:

1. Gesprek met het gepeste kind.

De leerkracht praat met het gepeste kind over de situatie, vraagt of hij of zij hulp wil,
en stelt met hem of haar de steungroep samen. Dit is een gemengde groep van zijn
zo'n 5 tot 8 medeleerlingen, waaronder leerlingen die de gepeste noemt als
mogelijke helpers, maar ook de pester en meelopers of buitenstaanders.

De ouders worden op de hoogte gesteld van de gesprekken.

2. Gesprek met de steungroep.

Hierbij is het gepeste kind niet aanwezig. In dit gesprek wordt de steungroep
uitgenodigd om de gepeste medeleerling te gaan helpen. Ze worden uitgenodigd om
met ideeén en voorstellen te komen. Dit alles met als doel dat het pesten moet
stoppen.

3. Tweede gesprek met de gepeste.
Na ongeveer een week bespreekt de leerkracht hoe het nu gaat met de gepeste.

4. Tweede gesprek met steungroep.
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Na ongeveer een week is er ook een gesprek met de steungroep, waarin ieder lid de
gelegenheid krijgt om te praten over wat hij of zij heeft gedaan.

Soms moet deze cyclus nog een of meerdere keren worden herhaald om ervoor te
zorgen dat het interactiepatroon blijvend verandert.

Deze vorm van hulp is een intensieve maar effectieve manier die ingezet wordt als

de eenvoudige vormen onvoldoende helpen (zie bijlage 5 en 6). Ouders worden op
de hoogte gebracht van het veiligheidsbeleid van de school.

Het volgen van pest casussen

Vanaf de constatering tot de aanpak en oplossing volgen we alle pest casussen en
leggen werkwijzen en afspraken goed vast. Ook na de oplossing volgen we de pest
casussen ieder jaar door een eenvoudige follow up, tot dat de leerling onze school
verlaat. Interne begeleider en leerkrachten zorgen voor een goede overdracht d.m.v.

het overdrachtsformulier en gesprekken.
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‘3.9 Digitaal pesten'

Digitaal pesten, online pesten of cyberpesten is een nieuwe vorm van pesten, maar
de basis van de aanpak is dezelfde als bij ‘klassiek’ pesten. Wat je in het ‘echte
leven’ niet mag, mag je online ook niet! Dat online communiceren anders verloopt
dan offline communiceren en risico’s met zich meebrengt — daarvan zijn leerlingen
zich, zeker op de basisschool, nog niet altijd bewust. Daarom vinden wij het
belangrijk om leerlingen te leren omgaan met sociale media en leerlingen op te
voeden tot digitaal burger.

We hebben duidelijke afspraken gemaakt over digitaal pesten en over online
communiceren.

Vanaf het moment dat mobieltjes een rol gaan spelen in de groep, gaat de
groepsleerkracht met de leerlingen in gesprek over de manier waarop ze hiermee om
kunnen gaan. We zetten direct ook op dit terrein een duidelijke norm neer: ‘Zo doen
we dat hier op school met sociale media!’

Problemen op dit gebied worden direct gebruikt als ‘teachable moments’ — als een
gelegenheid om afspraken te maken over het gebruik van sociale media,
bijvoorbeeld de groepsapp.

Ook bij digitaal pesten spelen we zo vroeg mogelijk in op signalen. We stimuleren
leerlingen zelf om incidenten direct te melden bij de leerkracht. Vervolgens nemen
we onmiddellijk de tijd om hierover met de leerling(en) te praten.

Afhankelijk van wat de betrokken leerling aangeeft en afhankelijk van onze
inschatting of dit in de groep besproken kan worden, maken we dit bespreekbaar in
de groep. Maar dus alleen als de betrokken leerling (eventueel in overleg met zijn of
haar ouders) dit zelf wil.

In het kader van de Vreedzame School besteden we vanaf groep 7 en 8 regelmatig
aandacht aan online communiceren. Indien nodig doen we dit eerder.
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‘3.10. Herstelgesprekken

De hiervoor beschreven Oplossingsgerichte pestaanpak is niet altijd mogelijk, of
geeft soms geen resultaat: de pester stelt zijn of haar gedrag niet bij.

Soms zijn de pestsituaties zo ernstig dat er iets anders moet gebeuren. Of soms wil
de gepeste leerling niet meewerken. De pester valt in herhaling en de grens van wat
op school toelaatbaar is, komt in het vizier.

Ter bescherming van de gepeste leerling zullen we, als alle pogingen (inclusief
externe hulpverlening en een laatste waarschuwing) geen resultaat hebben gehad,
moeten overgaan tot schorsing of verwijdering. Een dergelijke noodoplossing is
natuurlijk geen oplossing van het probleem. Vaak blijven de leerlingen elkaar
ontmoeten in de buurt. Het onopgeloste probleem krijgt dan mogelijk een vervolg
buiten school. Om die reden geven we, voordat de fase van schorsing en/of
verwijdering ingaat, aan de betrokkenen een laatste kans om de situatie te
herstellen.

We gebruiken hierbij de interventie herstelgesprekken. De betrokken partijen komen
bij elkaar met als doel om de ‘schade’ te herstellen. Het gaat dan niet alleen om
herstel van de (materiéle of emotionele) schade, maar vooral ook om het herstel van
de relatie. Naast de pester en het gepeste kind worden bij voorkeur ook anderen
(familieleden, vrienden, andere betrokkenen) bij het gesprek betrokken. Een
voorwaarde voor een dergelijk herstelgesprek is uiteraard dat de pester (en diens
ouders) verantwoordelijkheid willen nemen voor het aangedane leed, het aanhoren
van het verhaal van het gepeste kind (en diens ouders) over de zware gevolgen van
het pesten, en dat zij bereid zijn excuses te maken.

De basisvragen die centraal staan bij herstelbijeenkomsten zijn:
o Watis er gebeurd?
e \Wat dacht je op dat moment en hoe denk je er nu over?
e Wie is er door het gebeurde beschadigd, benadeeld, en hoe? »
e Hoe zorgen we ervoor dat iedere betrokkene zijn kant van het verhaal kan
laten horen?
e Wat is er nodig om te herstellen wat er is gebeurd?
e \Wat leren we hierover voor de toekomst?

3.11. Schorsing en verwijdering

Als de veiligheid van leerlingen, leerkrachten, ander personeel of ouders in het
geding is, is direct optreden geboden. Daarbij hoeft het niet alleen om de fysieke
onveiligheid te gaan; het kan ook de sociale en emotionele onveiligheid betreffen. Als
er een noodzaak is om stevig op te treden, dan hanteren we onderstaand protocol
dat voor alle betrokkenen helder aangeeft welke stappen worden gezet als er sprake
is van een extreme situatie.

Leerlingen die het gevoel van veiligheid van anderen schade toebrengen door hun
houding of gedrag (te denken valt aan: vechten, slaan, bedreigen, schelden e.d.)
waardoor medeleerlingen en/of leerkrachten zich onveilig voelen, kiezen ervoor zich
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niet aan de schoolregels te houden en op die manier hun verbinding met de groep
verbreken:

o De directie wordt in kennis gesteld.

e Deze leerlingen worden voor een dag/dagdeel buiten de groep geplaatst bij de
directie of ib-er.

o De ouders worden hiervan in een gesprek op de hoogte gesteld. De directeur
bespreekt met de leerling hoe ervoor gezorgd kan worden dat het gewenste
gedrag wel wordt vertoond.

o De leerling mag de volgende dag in de eigen groep laten zien dat het zich wel
aan de schoolregels kan houden. Verschillende vormen van hulp (zie boven)
kunnen hiertoe worden ingezet.

Als een dergelijke situatie zich herhaaldelijk voordoet, volgt er een gesprek tussen
school en ouders. Hierin wordt nagegaan welke extra begeleiding en afspraken nodig
zijn.

Tevens worden de ouders op de hoogte gesteld van een vervolgprocedure als het
gedrag niet tijdig in positieve zin verandert. Als zich — na dit gesprek — toch weer een
vergelijkbare situatie voordoet, worden de ouders opgebeld en gevraagd hun kind te
komen ophalen of de volgende dag thuis te houden. Ook dan mag het kind de dag
erna weer in de groep terugkeren. De afdeling leerplicht van de gemeente en het
schoolbestuur worden op de hoogte gesteld, aangezien het hier een schorsing van
een dag betreft. Alleen de directie kan het besluit nemen tot schorsing en dit wordt
vastgelegd in een brief.

In geval van herhaling kan de school overgaan tot schorsing van meerdere dagen. In
dat geval wordt de afdeling leerplicht van de gemeente bij het vervolgtraject
betrokken. Ouders hebben het recht om binnen vijf werkdagen bij het schoolbestuur
bezwaar te maken tegen de schorsing.
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4. Monitoren

Om te monitoren zetten we het volgende in:
1. Preventief programma De Vreedzame School
2. Veiligheidsthermometer groep 2 t/m 4, groep 5 t/m 8
3. ZIEN!
4. Gesprekjes met kinderen
5. Sociogram

6. Veiligheidscommissie

-

8

9.

1

. Leerlingmediatoren
. Groeps- en schoolvergaderingen
Toezicht en overzichtelijkheid in vrije ruimtes
0.Oudervragenlijst m.b.t. risico-inventarisatie en evaluatie (eens per vier jaar)

Deze data worden door de stuurgroep verzameld. Hierdoor wordt de grote lijn
bewaakt en kan er tijdig, indien nodig, aangestuurd worden en acties worden
ingezet.
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Bijlagen:

Veiligheidsthermometer groep 2 t/m 4

. Veiligheidsthermometer groep 5 t/m 8

Checkkaart mediatoren

Interventies groot en klein probleemgedrag
Formulier verslag steungroep

Stappenplan oplossingsgerichte pestaanpak (OPA)
Visie kleuters de Toermalijn

Visie van de Toermalijn

XN~ ON -
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DE WELZIJNSTHERMOMETER VOOR GROEP 2 TOT EN MET 4

De Welzijnsthermometer is een instrument om zicht te krijgen op de gevoelens van
(on)veiligheid van de leerlingen. Het is te gebruiken:

® om een indruk te krijgen van de veiligheidsbeleving van kinderen individueel

®  de veiligheidsbeleving van de groep als geheel

®  als aanleiding voor een gesprek hierover met de groep of individuele kinderen.

Aanwijzingen voor afname

1. De Welzijnsthermometer kan zeker bij de kleuters het beste in kleine groepjes of
individueel worden afgenomen.

2. Voorafgaand aan de vragen voert u een introductiegesprekje waarin u aangeeft wat u
met deze vragen wilt.

3. Erstaan 8 vragen op de lijst. Iedere vraag wordt voorgelezen en de kinderen kleuren het
gezichtje dat voor hun van toepassing is: © bij nee, ® bij ja. U herhaalt bij elke vraag de
opdracht tot de kinderen het begrepen hebben: “Als je niet bang bent geweest kleur je
het bljje gezichtje. Als je wel bang bent geweest kleur je het verdrietige gezichtje,”

4. Vraag of de kinderen de vraag helemaal begrepen hebben en besteed zo nodig aandacht
aan moeilijke woorden zoals bijvoorbeeld “uitgescholden”, “uitgelachen” en “gestolen”.
Wanneer bijv. bij de kleuters blijkt dat de afname van de thermometer alleen mogelijk is
na een individueel gesprekje over (on)veiligheid, bestaat hier vanzelfsprekend geen
bezwaar tegen.

5. De Welzijnsthermometer kan het best op vrijdag worden afgenomen, aangezien het in
alle vragen om hun beleving in “deze week” gaat.

Nagesprek

U werkt eerst alle vragen af en kunt daarna met de kinderen napraten over wat ze ingevuld
hebben. Dat levert u wellicht waardevolle aanvullende informatie over de beleving van uw
leerlingen op.

U herhaalt daarbij de vraag en benoemt wat een kind ingevuld heeft. Als het kind er niet uit
zichzelf wat over vertelt kunt u vragen naar de situatie waarin het bang was, wanneer het
was, hoe het kwam enz. U geeft geen oordeel over het antwoord in de trant van: “maar daar
hoef je toch helemaal niet bang voor te zijn” e.d. U vat samen wat het kind vertelt en
accepteert het antwoord. Ook voorkomt u dat kinderen oordelen gaan uitspreken over
elkaar. Wel kunt u de kinderen vragen wat er aan de onveiligheidsgevoelens gedaan zou
kunnen worden.

Verwerking
Wanneer alle leerlingen een Welzijnsthermometer hebben ingevuld totaliseert u de

resultaten op het Groepsoverzicht.

Normen

Exacte normen die aangeven wat normaal is en wat verontrustend is zijn er niet. Bij een
regelmatige afname kunt u normen ontwikkelen voor uw specifieke situatie. Ook krijgt u, bij
herhaalde afname, een indruk of de gevoelens van veiligheid toe- of afnemen, zowel per
individu als in de groep.




Wélzijnsthermometér groep 2 tot en met 4
NABM .o Groep: ....oo.....

1. Ben je deze week wel eens bang geweest in de klas?
2. Was je deze week wel eens bang in school?
(bijvoorbeeld op de gangen of wc's)

3.Was je deze week wel eens bang op de speelplaats?

4, Was je deze week wel eens bang als je van huis naar school
liep of fietste? Of op de terugweg?

5. Ben je deze week op school wel eens geschopt of
geslagen?

6.Is er deze week op school iets van jou gestolen?

7. Ben je deze week op school wel eens uitgescholden?

8. Ben je deze week in de school wel eens uitgelachen?

CEICCICEEE
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Gfoepsoverzicht Welzijnsthermometer
groep 2 tot en met 4

Ben je deze week wel eens bang geweest in de klas?

Was je deze week wel eens bang in school?
(bijvoorbeeld op de gangen of wc's)

Was je deze week wel eens bang op de speelplaats?
Was je deze week wel eens bang als je van huis naar school liep of

fietste?

Ben je deze week op school wel eens geschopt
of geslagen?
Is er deze week op school iets van jou gestolen?

Ben je deze week op school wel eens uitgescholden?

Ben je deze week op school weleens uitgelachen?

Totaal

Aantal

©

(nee)




DE WELZIJNSTHERMOMETER VOOR GROEPEN5T/M 8

De Welzijnsthermometer is een instrument om zicht te krijgen op de gevoelens van
(on)veiligheid van de leerlingen. Het is te gebruiken:

= om een indruk te krijgen van de veiligheidsbeleving van kinderen individueel

= de veiligheidsbeleving van de groep als geheel

= als aanleiding voor een gesprek hierover met de groep of individuele kinderen.

anwijzingen voor afname

De Welzijnsthermometer kan het best in groepjes of klassikaal worden afgenomen.
Voorafgaand aan de vragen voert u een introductiegesprekje waarin u aangeeft wat u
met deze vragen wilt.

Er staan 10 vragen op de lijst. Allereerst lezen de leerlingen de vragen aandachtig.

4. Vraag of de kinderen de vraag helemaal begrepen hebben en besteed zo nodig aandacht
aan moeilijke woorden zoals bijvoorbeeld “uitgescholden”, ‘“bedreigd” en
“handtastelijkheden”.

N>

w

Verwerking

Wanneer alle leerlingen een Welzijnsthermometer hebben ingevuld totaliseert u de
resultaten op het Groepsoverzicht. Bij de analyse van de antwoorden let u op thema’s
waaruit onveiligheid blijkt, maar ook op individuele leerlingen die aangeven zich onveilig te
voelen.

Nagesprek
De antwoorden bespreekt u in algemene termen met de klas en indien nodig met individuele

leerlingen.

Normen

Exacte normen die aangeven wat normaal en wat verontrustend is zijn er niet. Bij een
regelmatige afname kunt u normen ontwikkelen voor uw specifieke situatie. Ook krijgt u, bij
herhaalde afname, een indruk of de gevoelens van veiligheid toe- of afnemen, zowel per
individu als in de groep.




Welzijnsthermométer VOOr groep 5t/m8

Hoe veilig voelde ik me de vorige weken:

In de klas
In de school
Rond de school

Tussen school en thuis

De vorige weken:

Ben ik geplaagd

Ben ik gepest

Ben ik uitgescholden of bedreigd

Is er iets van mij gestolen of stukgemaakt
Was ik bang voor bepaalde jongens / meisjes

Had ik last van schoppen, slaan of andere
handtastelijkheden

1k heb daarover gepraat

Veilig / Niet zo veilig / Onveilig / Erg onveilig
Veilig / Niet zo veilig / Onveilig / Erg onveilig
Veilig / Niet zo veilig / Onveilig / Erg onveilig

Veilig / Niet zo veilig / Onveilig / Erg onveilig

Nooit / Soms / Vaak / Altiid
Nooit / Soms / Vaak / Altijd
Nooit / Soms / Vaak / Altijd
Nooit / Soms / Vaak / Altijd
Nooit / Soms / Vaak / Altijd

Nooit / Soms / Vaak / Altijd

......................................................................................



Groe psove rzicht Welzijnsthermometer groep 5-8

Groep:...ccceeevvennnn.
Datum: ..................
HOE VEILIG VOELDE IK ME DE VORIGE WEKEN?
S.v.p. aantal invullen
Veilig Niet zo veilig Onveilig Erg Onveilig
In de klas
In de school
Rond de school
Tussen school en thuis
DE VORIGE WEKEN:
S.v.p. aantal invullen
Nooit Soms Vaak Altijd

Ben ik geplaagd

Ben ik gepest

Ben ik uitgescholden
of bedreigd

Is er iets van mij gestolen
of stukgemaakt

Was ik bang voor bepaalde
leerlingen

Had ik last van schoppen, slaan of
andere handtastelijkheden




Ik heb daarover gepraat
MeE .
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Checkkdart Veiligheidsbeleving op de speelpldats

maandag/dinsdag/woensdag/donderdag/vrijdag

Ja Nee | Opmerkingen

Staan er kinderen alleen?

Zo ja, wat is de reden?

Zag je onveilige situaties?

Zo ja, wat zag je dan?

Zo ja, wat het je toen gedaan?

Zie je een conflict bij groep 3-4?

Zie je een conflict bij groep 5-6-7-8?

Er worden kinderen geschopt of
geslagen

Er worden kinderen uitgescholden

Er worden kinderen uitgelachen

Er worden kinderen gepest

Hoeveel ruzies/conflicten waren er?

Ik heb het conflict buiten op kunnen
lossen

Ik heb het conflict opgelost in de
mediatiehoek
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182
FORMULIER VE RSLAG STEUNGROEP (bif de Oplossingsgerichte pestaanpak)

Datum: Naam leerling die geholpen wordt:

Namen steungroep: Acties:

Gesprek met de leerling

Gesprek met de steungroep

Gesprek met de leerling

Gesprek met de steungroep

Gesprek met de leerling

Gesprek met de steungroep

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

De Vreedzame School: Werken aan sociale veiligheid




STAPPENPLAN OPLOSSINGSGERICHTE PESTAANPAK (OPA)

Nee, het is een conflict.

De stappen
0 Check: is hier sprake van
pesten?
Optie 1: Oplossen via mediatie

(eventueel door mediatoren).

Optie 2:
Nee, er is sprake van plagen.

Gesprek met beide kinderen of afzonderlijk.
Kind dat zich geplaagd voelt: wat kun je doen?
Kind dat plaagt bewustmaken van zijn gedrag.

(zonder het gepeste kind).

Optie 3: Naar stap 1.
Ja, eris sprake van pesten.
1 Gesprek met het gepeste kind. | Wil het hulp?
Wat is er gebeurd?
Welke kinderen kunnen steungroep vormen?
Indien nodig de ouders informeren.
2 Gesprek met de steungroep Wat kan ieder doen om het pesten te stoppen?

Voornemens worden genoteerd op formulier.
Afspraak maken over vervolggesprek een week
later.

Tussentijds bereikbaar zijn voor het gepeste kind en de steungroep.

(zonder het gepeste kind).

3 Gesprek met het gepeste kind. | Wat is er verbeterd?
Wat heeft het zelf bijgedragen aan die
verandering?

4 Gesprek met de steungroep Is het gelukt hun voornemens uit te voeren?

Zo niet, wat is ervoor nodig dit toch te doen?
Wat kan er nog meer?

Indien nodig nog een vervolggesprek afspreken
voor na een week.

Wanneer het pesten gestopt is de kinderen

bedanken en een opsteker geven voor hun inzet.

Bijlagen
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